
NEOLINE WOWCAM Wi-Fi  
Краткое руководство 
 
Официальный сайт поддержки: 
https://support.nride.ru/ 
 
Технические характеристики: 
- Wi-Fi для управления контентом 
- Разрешение 1920*1080 (30 к/c) 
- Угол обзора 140°, Апертура F/2.1 
- Формат записи .MP4, H.265 
- Поддержка карты microSD до 128 Гб 
- Входное напряжение DC 5 В, до 250 mAh 
- Рабочая температура: от -20° до +65°С  
- Темп. хранения: от -30° до +80°С 
- Размеры 39 x36x36 мм , вес 40 г 
- Супер конденсатор 
 
Описание устройства  
1. Кнопка вкл. записи 
2. Клейкая основа 
3. Камера 
4. Питание Type-С 
5. Индикатор работы 
6. Кнопка управления 
7. Слот карты памяти  
8. Крепление 
9. Микрофон, динамик 

https://support.nride.ru/


Световая индикация Статус работы 
Зеленый постоянно Идет запись на карту памяти. 
Голубой постоянно Удаленный доступ. Запись остановлена. 
Красный постоянно Включение или ошбка карты памяти. 
Зеленый мерцание Запись экстренной записи (G-Sensor) 
Голубой мерцание Обновление, Сброс, Форматирование 
Зеленое затухание Wi-Fi включен во время записи 
 
Страница приложения Wi-Fi: https://info.neoline.com/wowcam 
5. Установите приложение по ссылке 
6. Включите Wi-Fi на регистраторе с помощью  

короткого нажатия кнопки управления (6). 
7. На смартфоне запустите поиск сети Wi-Fi: 

Wi-Fi сеть: Neoline_Connect_XXXX 
Первый пароль: 1234567890 

8. Запустите приложение и начните соединение. 
 

Как активировать Функция 
Зажать на 3с кнопку управления (6) Выключить устройство 
Нажать кнопку управления (6) Вкл/выкл Wi-Fi 
Нажать кнопку вкл. записи (1) Вкл/выкл. микрофона 
3 раза нажать кнопку управления (6) Форматирование SD карты 
5 раз нажать кнопку управления (6) Сброс настроек 
Зажать на 10с кнопку управления (6) Сброс и перезагрузка 



Режимы записи  
Режим Циклической записи (активирован по умолчанию) предназначен 
для создания видеофайлов определенной длины. При заполнении карты 
памяти старые файлы, будут автоматически заменяться новыми. Видео, 
снятые в режиме Циклической записи, хранятся в папке Normal.   
 
Для активации режим парковки потребуется подключение фирменного 
кабеля (не входит в комплект поставки), который позволит активировать 
Таймлапс или экстренную запись во время выключенного двигателя. 
Циклическая запись в режиме парковки недоступна.  
 
Экстренная запись автоматически включается при срабатывании G-
сенсора (резкое ускорение, торможение) или столкновении. Такие файлы 
хранятся на карте памяти в папке EVENT, но также могу быть 
перезаписаны другими экстренными записями. 
 
ВНИМАНИЕ! Перезаписанные файлы невозможно восстановить.  
В случае ДТП, мы рекомендуем остановить запись, и сохранить нужные 
записи на телефон или компьютер. 
Условия эксплуатации  
• Ознакомьтесь с условиями гарантийного обслуживания.  
• В целях повышения потребительских свойств товара, изготовитель 
оставляет за собой право вносить технические усовершенствования в 
программное обеспечение товара (а в равной степени и в элементную 
базу новых устройств), с вытекающими из этого изменениями в 
алгоритмах работы устройства, без ухудшения изначальных свойств 



товара. Информация о новых релизах программного обеспечения, об 
актуальных изменениях в работе устройства будет доступна на 
информационном ресурсе в сети «Интернет» по адресу: 
https://neoline.ru/obnovleniya/ 
• Не устанавливайте и не извлекайте карту памяти при включенном 
видеорегистраторе. В противном случае возможно повреждение 
устройства и записанных видеофайлов.  
• Используйте только высококачественные microSD карты не ниже 10 
класса с поддержкой протокола UHS-I, чтобы избежать провалов записи и 
задержки изображения.  
• Рекомендуется использовать карты памяти от 16ГБ до 128ГБ.  
• Устройство должно использоваться с аксессуарами из комплекта 
поставки.  
• Не подвергайте изделие воздействию огня или влаги, воздействию 
химически активных веществ (бензина, растворителя, реагентов и т. д.).  
• Запрещается разбирать или модифицировать изделие.  
• Компания Neoline не несет ответственности за потерю данных и / или 
ущерб, прямой либо косвенный, причиненный пользователю либо 
третьей стороне неверным использованием устройства, либо 
программного обеспечения, неверной установкой, использованием не 
входящих в комплект аксессуаров.  
•ВНИМАНИЕ! В некоторых автомобилях питание на розетку 12В подается 
и при выключенном зажигании. Во избежаний разрядки аккумулятора 
рекомендуется отключать устройство от сети автомобиля.  
• Производите форматирование microSD карты не реже одного раза в два 
месяца, чтобы избежать повреждения ее файловой системы.  



• Соблюдайте температурные условия хранения и эксплуатации (см. 
технические характеристики). Не допускайте долговременного 
пребывания устройства на солнце 
• Данное устройство предназначено для использования с прозрачным 
ветровым стеклом или светлой теплозащитной пленкой для стекол. 
Качество видеозаписи снизится в случае установки устройства на 
тонированное стекло или стекло с темной теплозащитной пленкой.  
• Держатель на 3M-скотче предназначен для постоянной установки. 
Заранее определите место установки видеорегисратора.  
• Устанавливайте камеру таким образом, чтобы получить максимальное 
поле обзора. ЗАПРЕЩАЕТСЯ устанавливать камеру в место, где устройство 
может закрывать обзор и снизить безопасность управления 
транспортным средством. Установите регистратор за зеркалом. 
• Встроенный конденсатор предназначен для корректного завершения 
видеозаписи. Работа устройства возможна только при подключенном 
внешнем питании.  
• По соображениям техники безопасности при вождении транспортных 
средств, а также в соответствии с местным законодательством не 
производите манипуляций с устройством при управлении автомобилем.  
• Нагрев корпуса в режиме работы является нормальным явлением. 
• Будьте осторожны при эксплуатации - не допускайте падения или 
сдавливания видеорегистратора •Производитель оставляет за собой 
право на внесение изменений в комплектацию, техническое и 
программное обеспечение устройства без предварительного 
уведомления. 



•Перед началом использования системы предполагается, что вы согласны 
с положениями, приведенными выше. Данное руководство действительно 
на момент печати. Актуальную версию руководства можно скачать на 
официальном сайте 
 
Изготовитель: Вегастар Ко 
25 Люйсянь 3-я улица Баоань, Шэньчжэнь Ши, провинция Гуандун, 
518100, Китай. 
 
Произведено в Китае 
 
Информацию об импортере, уполномоченной организации по 
сервисному обслуживанию, сертификате о соответствии ТР ТС см. на 
индивидуальной упаковке.  
 
Срок службы: 24 месяца  
Гарантийный срок: 12 месяцев  
 
Дата изготовления: в явном виде указана на индивидуальном стикере на 
устройстве. В зашифрованном виде указана в серийном номере (месяц и 
год производства указаны в 4-х символах перед буквой «C»). 

 
 



Срок гарантии 
Изготовитель устанавливает гарантийный срок на Изделие 12 месяцев со дня продажи, но не 
более 18 месяцев со дня передачи Изделия торгующей организации, в зависимости от того, какой 
из сроков наступит ранее. В случае невозможности определить дату продажи изделия, 
гарантийный срок будет исчисляться с даты производства изделия. Производитель устанавливает 
срок службы на изделие 24 месяца. Срок службы исчисляется с даты производства изделия. Дата 
производства указана в серийном номере. Месяц и год производства указаны в 4-х символах 
перед "К" или "С". Например: NEOWOW0124C3500. Гибрид произведен в январе 2024г. Либо дата 
производства указана в явном виде. В течение гарантийного срока производитель обязуется 
бесплатно устранить дефекты изделия путем его ремонта или замены на аналогичное при условии, 
что дефект возник по вине производителя. 
Условия гарантии 
1. Настоящая гарантия имеет силу при соблюдении следующих условий: правильное и четкое 
заполнение гарантийного талона с указанием наименования модели, серийного номера, даты
продажи и печати фирмы-продавца в гарантийном талоне и отрывных купонах. 
2. Гарантия не включает в себя периодическое обслуживание, установку 
программного обеспечения, настройку изделия. 
3. Не подлежат гарантийному ремонту изделия с дефектами, возникшими 
вследствие: а) механических повреждений; б) несоблюдения условий эксплуатации или ошибочных 
действий владельца; в) нарушения потребителем правил хранения и транспортировки; г) 
стихийных бедствий (молния, пожар, наводнение), а также других причин, находящихся вне 
контроля продавца и производителя, такие как скачки напряжения в’ электрической сети и пр; 
д) попадания внутрь изделия посторонних предметов, жидкостей, насекомых; е) ремонта или 
внесения конструктивных или схемотехнических к) изменений неуполномоченными лицами; 
л) отклонением от Государственных Технических Стандартов питающих, телекоммуникационных и 
кабельных сетей: 
4. Право на гарантийное обслуживание утрачивается в случае: а) если отсутствуют или нарушены 
пломбы, установленные производителем или авторизованным сервисным центром; 
б) если неисправность вызвана совместным использованием изделия с оборудованием или ПО, не 
входящим з комплект поставки изделия, а также самостоятельной прошивкой изделия, 
самостоятельным обновлением ПО повлекший отказ или ошибки в работе изделия. в) если 
дефекты изделия вызваны компьютерными вирусами; г) если дефекты вызваны эксплуатацией 
изделия в составе комплекта неисправного оборудования; 
5. Гарантийное обслуживание товара осуществляется:а) по правилам законодательства той страны,
в которой товар, приобретался; б) торговыми / уполномоченными организациями и сервисными 
центрами страны, в которой товар приобретался. 
6. Настоящая гарантия не ущемляет законных прав потребителя, предоставленных ему 
действующим законодательством. 
7. Производитель не несет ответственности за любые убытки, возникшие вследствие некорректных 
действий по монтажу, сопровождению, эксплуатации, либо связанных с выходом из строя или 
неработоспособностью оборудования. 
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